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RESUMO

Introducédo: Ergonomia é a ciéncia que estuda a relacdo do profissional
com seu ambiente de trabalho, a fim de proporcionar interacdo entre
eles, de forma a oferecer seguranca, conforto e bem-estar. Comumente
os profissionais da area da Enfermagem que trabalham frente aos
cuidados com pacientes graves no setor de UTI estdo frequentemente
expostos a fatores de risco ergonbmico, devido esse setor ser um
ambiente insalubre que recebe pacientes criticos que, por conta do seu
estado clinico geral, necessitam de cuidados especificos por parte da
equipe de enfermagem. Tais fatores em longo prazo contribuem para o
aparecimento de Lesdo por Esforco Repetitivo/ Distarbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, que tem o potencial de
serem incapacitantes podendo trazer prejuizos fisicos e psicoldgicos
para estes profissionais, favorecendo possiveis afastamentos. Objetivo:
Identificar os possiveis fatores de riscos ergondmicos que 0s
profissionais de enfermagem do setor de UTI estdo expostos no
momento da prestacdo de cuidados aos pacientes graves.
Metodologia: Trata-se de uma revisdo bibliografica, de natureza
aplicada e explicativa, a partir do problema de pesquisa “quais sdo os
riscos ergondmicos enfrentados pela equipe de enfermagem frente aos
cuidados a pacientes graves?” nas bases de dados SCIELO, LILACS e
Google Académico. Foram selecionados 13 artigos cientificos, durante
os anos de 2011 a 2020. Os termos utilizados para a busca foram:
Ergonomia. Saude do trabalhador. Riscos fisicos ergondémicos.
Enfermagem. Unidade de terapia intensiva. Os critérios de incluséao
foram estudos publicados em lingua portuguesa que abordassem a
tematica escolhida, disponivel eletronicamente, na integra. O recorte
temporal do levantamento bibliografico foi entre os meses de fevereiro
de 2021 a maio de 2021. Ja os critérios de exclusdo foram os trabalhos
duplicados nas bases de dados e aqueles que ndo tratassem
especificamente do tema em questdao. Resultado e discussao: de
acordo com o levantamento dos 13 artigos selecionados e analisando o
entendimento dos autores, o0s principais fatores que levam o0s
profissionais de enfermagem a se exporem aos riscos ergondmicos,



estdo relacionados diretamente ao acumulo de trabalho, esforcos
repetitivos, monotonia, postura desconfortaveis e viciosas durante a
manipulacdo e prestacdo de cuidados aos pacientes devido a falta de
espaco fisico, cargas intensas de trabalho e mudancas forcadas e
antigravitacionais. Concluséo: o setor de UTI é considero um ambiente
insalubre, que expdem seus trabalhadores a situagbes de risco
ergondémicos, devido a presenca de pacientes com a saude debilitada,
conectados em varios dispositivos e com pouca ou nenhuma mobilidade
no leito, necessitando, assim, de maior dedicacéo e esforco por parte da
equipe de enfermagem. Tais acdes realizadas de forma erronia, sem
auxilio e repetidamente, a longo prazo podem causar danos a saude dos
profissionais que atuam no setor, como as LER e DORT, contribuindo
assim para o adoecimento e possiveis afastamento.

Palavras-chave: Ergonomia. Saude do trabalhador. Riscos
ergonodmicos. Enfermagem. Unidade de terapia intensiva.



1 INTRODUCAO

Nos hospitais, os enfermeiros estdo frequentemente expostos a varios
fatores de riscos no decorrer de suas atividades de trabalho, contribuindo para
o desenvolvimento de varios disturbios. Isso afeta a saude dos profissionais, e
interfere no decorrer da prestacao direta de cuidados a pacientes acamados,
como a sua mobilizagc&o durante a realizagao da higiene, seu levantamento ou
transferéncia (SERRANHEIRA et al., 2012).

As entidades de saude cobram cada vez mais qualidade nos servigos
prestados por seus colaboradores, em varios casos, sem prover subsidios
pertinentes para a supremacia no atendimento (OLIVEIRA; MUROFUSE,
2001).

A estrutura fisica do ambiente hospitalar segundo Manenti et al. (2010)
geralmente é inadequada, onde os profissionais precisam se adaptar as
situacdes produzindo frustacdo e ansiedade. Desta forma € essencial que o
local de trabalho, ou seja, equipamentos, estrutura fisica e mobiliario estejam
projetados e adaptados para realizar as mais diversas funcbes de forma
eficaz e segura para os colaboradores que ali desempenham suas funcgdes.

Os profissionais de enfermagem especificamente exercem suas
atividades em diversos setores hospitalares, entre as areas de atuacao estao
as UTIs (Unidades de terapia Intensiva), ambiente em que prestam cuidados
a pacientes graves que requerem maiores cuidados por parte da equipe
multiprofissional especializada, devido as restricbes associadas ao seu estado
clinico geral, mas que ainda possuem prognoéstico favoravel, mesmo
necessitando de recursos técnicos e humanos sofisticados para sua
recuperacao.

As UTls sao consideradas ambientes insalubres, uma vez que os
profissionais de enfermagem atuantes estdo constantemente expostos a

riscos biolégicos, quimicos, fisicos, mecanicos, psicossociais e ergonémicos



ao exercerem suas atividades.

Dessa forma, a Norma Regulamentadora 17 (NR-17), que trata da ergonomia
no ambiente de trabalho, surgiu com o objetivo de definir critérios que
oportunizem a adaptacdo das condicdbes de trabalho aos aspectos
psicofisiologicos dos empregados, possibilitando maximo conforto, seguranca

e desempenho eficiente do empregado (Brasil, 1990).

A ergonomia é o estudo cientifico da relagdo entre o homem e seu
ambiente de trabalho. Neste sentido, o termo ambiente abrange ndo apenas o
meio propriamente dito em que o homem trabalha, mas também os
instrumentos, os meétodos e organizacdo do trabalho. Alem disso, abrange
ainda a natureza do proprio homem, o que inclui suas habilidades e
capacidades psicofisiolégicas, antropométricas e biomecéanicas (PALMER,
2005).

Por meio da ergonomia € possivel colaborar para mudancas nhas
condicbes e no ambiente laboral, mediante adaptacbes nos recursos e no
processo de trabalho para melhorar a qualidade de vida dos empregados. A
ergonomia também volta-se & prevencdo dos danos causados aos
trabalhadores durante o desempenho de suas funcdes, de modo a reduzir
riscos, sem prejuizo ao desempenho profissional. Assim, 0S riscos
ergonomicos refletem diretamente na produtividade, uma vez que causam
danos fisicos e mentais nos profissionais. Devido suas indmeras
consequéncias é essencial o mapeamento dos riscos ergondémicos em
unidades de saude, de modo a identificar os setores com maior exposicao. A
ergonomia busca o planejamento e praticas que favorecam a saude do
trabalhador, a fim de que estes atores desempenhem suas atividades sem
gue cologuem sua saude em risco (Nascimento et al.,, 2019; Silva ey al.,
2019).

Risco ergondmico € todo fator que possa interferir nas caracteristicas



psicofisiologicas do trabalhador, causando desconforto ou afetando sua
salde. Sado exemplos de risco ergondmicos: levantamento de peso, ritmo
excessivo de trabalho, monotonia, repetitividade, postura inadequada de
trabalho. Adequar a empresa ergonomicamente significa colocar cada
trabalhador em um posto de trabalho compativel com suas condicdes fisicas e
mentais, diminuindo a fadiga e fornecendo--lhe ferramentas adequadas que
lhe permitirdo realizar tarefas com o menor custo ao organismo, reduzindo ao
méaximo os acidentes de trabalho. (MINISTERIO DASAUDE, 2020).

Em UTls, além de encontrarem-se 0s pacientes que exigem maiores
cuidados, tanto no tratamento quanto em sua movimentacdo, varios fatores
afetam a execucédo dos procedimentos realizados nos pacientes, tais como a
movimentacdo comprometida devido ao pequeno espaco fisico, quantidade
de profissionais insuficiente e equipamentos inadequados, ocasionando assim
lesbes dorsais nos enfermeiros entre outras injurias fisicas (BATISTA et al.,
2016; GALLASCH; ALEXANDRE, 2003).

Tais fatores de riscos aumentam as chances de desenvolver disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) que, segundo Lelis et al
(2012), sdo afeccdes de musculos, tendbes, sinoviais, nervos, fascias e
ligamentos, isolados ou combinados, com ou sem degeneracdo de tecidos,
voltados ao trabalho (LELIS et al., 2012). Ademais, os DORT sao
caracterizados pela ocorréncia de sintomas concomitantes ou nao, como dor
cronica, parestesia, sensacao de peso, fadiga e os desgastes de estruturas do
sistema musculoesqueléticos, afetando predominantemente os membros
superiores, manifestando-se como resultado da repeticio do mesmo
movimento em alta frequéncia (NEVES; NUNES, 2010; SALDANHA et
al.,2013).

O trabalhador exposto aos riscos descritos, pode adoecer fisica e
mentalmente, devido as mudancgas nos processos de trabalho, associadas ao

ritmo intenso e longas jornadas de trabalho. Como consequéncia caminha-se



para pior qualidade de vida e, até mesmo, a incapacidade definitiva para o
retorno as atividades (ATUNES; PRAUN, 2015).

A prevencdo das lesGes por esforcos repetitivos (LER) / disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) requer adocéo de medidas
para eliminac&o ou controle da exposi¢cao aos fatores de risco, especialmente
agueles relacionados a organizacao do trabalho, mediante acfes de vigilancia
nos ambientes e processos de trabalho, com a participacdo dos (as)
trabalhadores (as). (MINISTERIO DE SAUDE, 2018).

Para se adquirir e manter a saude e seguranca para os trabalhadores do

setor hospitalar, se faz necessario que o ambiente de trabalho seja saudavel e
livre de riscos que comprometam o bem-estar dos profissionais inseridos
neste ambiente.
Neste sentido o estudo da ergonomia pode ser utilizado como forma de
prevenir o desenvolvimento de enfermidades dorsais em profissionais de
enfermagem, por meio da realizacdo de treinamentos e da promocao de
programas ergondmicos de prevencdo de lesdes musculoesqueléticas nos
trabalhadores (GALLASH; ALEXANDRE, 2003).

Nessa linha de pensamento, encontram-se hoje publicacbes voltadas
para os problemas ergonémicos especificos de trabalhadores da enfermagem
(COUTO, 20009).

Portanto, apds entender que existem riscos ergondémicos voltados ao
trabalho para os profissionais de enfermagem que atuam em UTIs, é
necessario que haja uma orientacdo adequada para a prevencdo desses
riscos. Este projeto visa realizar uma revisdo bibliografica para nortear os
principais riscos ergondémicos associados ao ambiente de UTI, gerando assim,
dados mais detalhados e possiveis solu¢des, uma vez que € necessario o
conhecimento, pela equipe de enfermagem, dos riscos ergondémicos e de

seus fatores de riscos relacionados com o aparecimento destas lesoes.



O interesse pela pesquisa surgiu a partir de uma discussado entre 0s
membros do grupo que atuam no setor de UTI referente aos riscos
ergondmicos enfrentados pela equipe de enfermagem no cuidado aos
pacientes graves, e a importancia do conhecimento desse assunto por parte

desses profissionais.

Quais sdo os fatores de riscos ergondmicos que os profissionais de
Enfermagem enfrentam frente aos cuidados aos pacientes graves? O que 0s
profissionais da enfermagem que atuam na UTI adulto podem melhorar em
suas acoes para auxiliar no autocuidado? De que forma a ergonomia pode

contribuir para a integridade fisica destes profissionais?

A justificativa dessa pesquisa € norteada pela falta do conhecimento das
equipes de enfermagem que trabalham em UTI sobre os riscos ergondmicos
aos gquais estdao expostos, devido as altas jornadas de trabalho e extensa

carga horaria, que acabam impactando diretamente sua qualidade de vida.

2 OBJETIVO

Identificar os possiveis fatores de riscos ergondmicos que o0s profissionais
de enfermagem do setor de UTI estdo expostos no momento da prestacao

de cuidados aos pacientes graves.

3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de pesquisa

Trata-se de uma reviséo bibliogréafica, de natureza aplicada e explicativa,

a partir do problema de pesquisa “quais sdo o0s riscos ergonémicos



enfrentados pela equipe de enfermagem frente aos cuidados a pacientes
graves? ”. Para sintese e analise do material foram realizados os seguintes
procedimentos: leitura do material para saber do que se tratavam os artigos;
leitura seletiva, que se preocupou com a selecdo do material quanto a sua
relevancia para o estudo; leitura critica e reflexiva que buscou por meio dos

dados a construcao dos resultados encontrados.

Os dados desta pesquisa foram pesquisados entre os meses de fevereiro
de 2021 a maio de 2021, com o auxilio das bases de dados da SCIELO,
LILACS e Google Académico.

3.2 Critérios de inclusao e exclusao

Durante a coleta e andlise dos artigos foram encontrados 16 artigos e
selecionadas 13 publicacdes que atendiam aos objetivos propostos, sendo
excluidos os que na leitura do resumo ndo apresentavam relacdo com o tema

da pesquisa.

Os critérios de inclusdo dos artigos foram: artigos de pesquisa disponivel
online, na integra, em lingua portuguesa e ter sido publicado no periodo de
2011 a 2021. Ja os critérios de exclusao foram artigos duplicados e que nao

respondera ao propdsito do estudo.

4 RESULTADO E DISCUSSAO

Os profissionais de enfermagem diariamente trabalham em ritmo acelerado,
executam atividades que exigem esforco fisico, realizam procedimentos que
lhes causam cansagco, desanimo, dores no corpo, estresse e essas
circunstancias proporcionam o0 aparecimento de doencas do trabalho e
acidentes (FARIAS; OLIVEIRA, 2012).



Cortez et al. (2011) afirmam que os profissionais de enfermagem do
ambiente hospitalar possuem probabilidade de desenvolverem doencas
ocupacionais devido a diversidade de riscos a que estdo expostos pela
variedade de funcdes que desempenham: como pela falta de mobiliario
adequado, padrdo de sono irregular, pisos escorregadios, equipamentos
improprios para transporte de pacientes, pouco treinamento, temperatura
ambiental desconfortavel, pouca manutencdo dos utensilios como cadeiras de
rodas e camas, movimentos constantes de flexao e torcao da coluna vertebral
consequentemente causando fadiga mental e indisposicédo facilitando desta

forma a ocorréncia de acidentes.

Os riscos ergondmicos estao relacionados com diversos fatores e situacoes
gue podem afetar o trabalhador. Dentro da area da saude, os profissionais de
enfermagem s&o considerados um dos grupos de maior risco ergondémico,
podendo estar relacionados com as praticas laborais diarias (Rocha et al.,
2016; Souza, Coetez e Carmo, 2017). Os principais riscos ergonomicos
observados para os profissionais dessa area sao o levantamento de peso, a
postura inadequada, bem como o esfor¢o fisico no trabalho (Pasa et al.,
2015). Com isso, nota-se 0 surgimento de dores no corpo e doengas
osteomusculares como a Lesédo por Esforco Repetitivo (LER) e disturbios
Osteomusculares Relacionado ao Trabalho (DORT) (Paula; Sanchez; Pereira,
2018).

O fato de algumas UTIS ndo possuirem equipamentos adequados,
materiais e recursos humanos necessarios e suficientes para a realizacédo das
atividades laborais, impdem aos profissionais uma sobrecarga de trabalho na
movimentac&o de pacientes pesados em estado critico de saude, acarretando
aos enfermeiros a incidéncia de doencas devido a dores em diversas partes
do corpo, especialmente na regiao lombar, ombros, joelhos e regido cervical
(ALVES, 2013).



Conforme Corréa; Sousa (2012) as altas rotatividades de clientes, a falta
de recursos e insumos, carga horaria ampla, variabilidade laboral, jornada
dupla ou tripla, traduzem-se em esgotamento, insatisfacdo e desmotivacéo
sendo estes estressores contribuintes para prejuizos psicossomaticos tendo
como possiveis consequéncias: iatrogenias, absenteismo e perda da

gualidade da assisténcia prestada.

Os principais motivos que levam os trabalhadores de satude a manipular
0S pacientes sao: colocar ou retirar vestuario, movimentar para um dos lados
da cama, lateralizar o paciente e mudar de decubito, movimentar para a
cabeceira da cama, auxilia-los a levantarem-se de cadeira ou poltrona, auxilia-
los a deambularem, transferir do leito para uma poltrona ou cadeira de rodas e
transferir do leito para uma maca (ALEXANDRE; SILVA; ROGANTE, 2015).

A remocao, movimentacao e rolamento de pacientes realizados pela
equipe de Enfermagem tem sido responsavel pelo desenvolvimento de dor na
regido lombar, seja o0 ato realizado no ambiente hospitalar ou em
circunstancias variadas. O risco ergondémico relacionado ao levantamento de
peso pelo profissional pode ter varias relacdbes como a dependéncia total do
paciente, a quantidade de aparelhos a que este esta ligado, bem como a falta
de equipamentos auxiliares para o transporte do enfermo (Leite et al., 2016;
Oliveira, Pelissari e Matoski, 2016).

Durante a remocdo e movimentacdo de paciente é necessario ter
atencdo aos fatores de risco que interferem na saude do trabalhador, como:
equipamentos utilizados para essas atividades, posto de trabalho e as
condi¢cbes ergondmicas inadequadas de mobiliarios, na maioria das vezes, a
movimentacdo remocao de pacientes sdo realizadas com um namero inferior

de profissionais ao necessario e com equipamentos inadequados, 0 que



aumenta o risco de desenvolver problemas osteomusculares (PASA et al.,
2015).

Determinadas posturas e movimentacdes adotadas por um trabalhador
repetidamente, durante anos, pode afetar a sua musculatura e a sua
constituicdo Ossea- articular, principalmente a da coluna e dos membros,
resultando, em curto prazo, em dores que se prolongam além do horéario de
trabalho. Em longo prazo podem resultar em lesbes permanentes e
deformidade. Entdo se faz necessario ter um condicionamento fisico
adequado, para executar essas atividades com éxito sem resultar em
problemas sequentes (ALMEIDA et al., 2014).

Acredita-se que a identificagcdo dos riscos ocupacionais pode contribuir
para a prevencao dos mesmo por meio do rastreamento e diagnoéstico dos
agravos a saude que podem ocorrer em funcdo do trabalho, além da
constatacdo da existéncia de casos de doencas profissionais ou danos
irreversiveis a satde do trabalhador (CARRARA; MAGALHAES; LIMA, 2015).

Neste sentido é necessario a deteccdo de quais riscos ergondmicos a
equipe de Enfermagem esta sujeita, com o propdésito de realizar a prevencao
de disturbios osteomusculares, bem como a recuperacdo da saude
profissional, quando for o caso. Para prevenir esses distirbios devem ser
utilizadas as abordagens ergondmicas, conhecendo os profissionais e as
atividades desenvolvidas por eles, além de ouvir sugestdes dos trabalhadores
para melhores condicbes de trabalho (Carrara, Magalhdes e Lima, 2015;
Oliveira, Pelissali e Matoski, 2016).

5 CONCLUSAO



O presente estudo teve como propésito evidenciar os principais fatores de
riscos ergondmicos, em que os profissionais de enfermagem que atuam no
setor de terapia intensiva, estdo diariamente expostos em suas rotinas de
trabalho. Entende-se que UTIs sdo ambientes insalubres que expde o0s
trabalhadores a situacdes de riscos, visto que, pacientes internados neste
setor, necessitam de maiores cuidados por parte da equipe, e por se tratar de
pacientes com a saude debilitada, por vezes conectados em varios
dispositivos e com pouca ou nenhuma mobilidade no leito requerem um maior
cuidado por parte dos enfermeiros, fazendo-se necessario a realizacdo de
alternacdo no decubito, banho no leito, remocéo, levantamento dos pacientes
e entre outros. A¢cdes como essas requerem grande esforgo fisico por parte
do profissional, e realizadas de forma erronia, sem auxilio e repetidamente, a
longo prazo podem causar danos a saude dos profissionais que atuam no
setor, como as LER e DORT, contribuindo assim para o adoecimento e
possiveis afastamento do mesmo. Diante do exposto torna-se necessario a
realizacdo de programas com medidas preventivas que busquem educar a
empresa sobre como melhorar o ambiente ergonomicamente, com a
adaptacao de recursos que promovam maior seguranca e qualidade para os
profissionais que ali atuam, proporcionando melhores condicdes de trabalho e

educando sobre a importancia do autocuidado e a realizacdo do mesmo.
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